Stadt Geldern

Amt fir Jugend, Schule und Sport e G E
Issumer Tor 36 * Mk
47608 Geldern —

Antrag auf Ubernahme von Schulerfahrkosten ab
und auf Ausstellung eines Schoko-Tickets fur die Schilerin / den Schuler

Name (Schulerin / Schiler): Vorname: Schule: Klasse / Jahrgangsstufe

PLZ: Wohnort: Ortsteil: StralRe+Nr.:

Geschlecht: Geburtsdatum: Schulbesuch vorauss. bis: | Einstiegshaltestelle zur Schule:
Om Ow Od

E-Mail-Adresse (Eltern): zuvor besuchte Schule:

Angaben zu den Erziehungsberechtigten bzw. Eltern (Vater und Mutter)

Namen: Vornamen: Tel. (fur evtl. Ruckfragen):

PLZ: Wohnort: StralRe+Nr.:

Angabe zu anspruchsberechtigten Geschwistern, die im gleichen Haushalt leben

Name: Vorname: Geb.Datum: | Schule: Klasse (zeitpunkt - Schulbesuch
fir Antragstellung)  bis

1.

2.

3.

Hinweis:  Soweit eine Schule besucht wird, bei der die Stadt Geldern nicht Schultrager ist, wird gegebenenfalls die

Fahrkostenanspruchsberechtigung Uberpruft.

Weitere wichtige Hinweise:

>

Nach § 97 Abs. 3 Schulgesetz bzw. § 2 Abs. 3 Schulerfahrkostenverordnung (SchfkVO) und dem in diesem Zusam-
menhang abgeschlossenen Dienstleistungsvertrag des Schultrdgers mit dem beauftragten Verkehrsunternehmen
Look Busreisen GmbH (Verkehrsbetrieb) sowie dem Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR) kann das SchokoTicket nur
bewilligt werden, wenn ein glltiger Abonnementvertrag fur die Nutzung der Verkehrslinien und die Zahlung des
Eigenanteils zustande kommt.

Soweit die Anspruchsvoraussetzungen erflllt sind, erhalten Sie das SchokoTicket durch den Verkehrsbetrieb als e-
Ticket mit weiteren Informationen. Die Aushéndigung gilt als Verwaltungsakt im Sinne des 8 35des Verwal-
tungsverfahrensgesetzes NRW (VwV{G); ein gesonderter Bewilligungsbescheid ergeht nicht.

Der Verkehrsbetrieb erhélt im Rahmen der datenschutzrechtlichen Bestimmungen eine Kopie dieses Antrages, um
die weitere Bearbeitung fur das SchokoTicket zu tibernehmen.

Soweit die Anspruchsvoraussetzungen nicht erfiillt sind, erhalten Sie einen gesonderten Bescheid.

Dieser Antrag und eine etwaige Bewilligung der Fahrkosten begriinden keinen Anspruch auf Aufnahme in eine
bestimmte Schule.

Jeweils ein Informationsblatt zu Schilerfahrkostenerstattung/SchokoTicket, ein Informationsblatt Datenverarbeitung
und die Abonnementbedingungen zum SchokoTicket/VRR wurde mir ausgehandigt.
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Ich bestatige die Richtigkeit meiner Angaben und dass ich keine Fahrkostenerstattung aus anderweitigen 6ffentlichen
Leistungen erhalte. Mir ist bekannt, dass alle Veranderungen, die fiir die Ubernahme von Schiilerfahrkosten durch den
Schultrager bzw. die fur die H6he des zu zahlenden Eigenanteils von Bedeutung sein kénnen, sofort schriftlich oder
per Email der Stadt Geldern, Amt far Jugend, Schule und Sport, E-
Mail: andrea.linhsen@geldern.de / Tel. 0 28 31 / 398-809 mitzuteilen sind. Hierzu zahlen insbesondergJahrgangs-,
Wohnungs- und Schulwechsel, auch Schulwechsel der anspruchsberechtigten Geschwister, Namegisande
Verlassen der Schule, Fortfihrung von Sozialleistungen (SGB XIl oder dem “Bildungs- und Teilhabepalfet). Sollte d

SchokoTicket).

Ort, Datum Unterschrift
(bei Minderjahrigen gesetzlicher Vertreter)

Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandats:

Hiermit ermé&chtige ich das Verkehrsunternehmen Look Busreisen GmbH den im Abonnement zu entrichtenden
Eigenanteil von folgendem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die vom
Verkehrsbetrieb auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen. Der Einzug erfolgt jeweils am 1. eines Monats im
Voraus.

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten
Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

IBAN BIC L
(International Bank Account Number) (Bank Identifier Code) Name des Kreditinstituts
Kontoinhaber:
Familienname / Vorname Stral3e / Hausnummer Postleitzahl / Wohnort

Die als Anlage beigefiigten Abonnementbedingungen des VRR zum SchokoTicket habe ich zur Kenntnis
genommen und erkenne sie mit meiner Unterschrift an.

Ort, Datum Unterschrift des Kontoinhabers
(bei Minderjahrigen gesetzlicher Vertreter)

Auszufillen nur vom Sekretariat der Schule Stempel der Schule:

|:| Es hat kein aktueller Leistungsbescheid vorgelegen, regularer Eigenanteil.
Es hat ein aktueller Leistungsbescheid vorgelegen fur Bewilligungszeitraum (bitte Datum notieren!
—Eigenanteilibernahme durch Schultrager—)

Leistungen nach dem SGB Il (Hartz IV) / AsylbLG

Empfanger von Kinderzuschlag

Empfanger von Wohngeld / Mietzuschuss

Leistungen nach dem SGB XlI — Hilfe zum Lebensunterhalt —

Geldern, den

Hdz.
Auszufillen nur vom Amt fir Jugend, Schule und Sport:

Die Schilerin / der Schiiler ist nach der SchfkVO anspruchsberechtigt nach 8§
Der Antrag wird abgelehnt, da kein Anspruch besteht.

Festsetzung des Eigenanteils:

01 12€ Kunde 1. Kind oder tber 18 Jahre 07 12 € Schultrdger Leistungen SGB Il / AsylbLG

02 6€ Kunde2.Kind 08 6 € Schultréager Leistungen SGB Il / AsylbLG

03 0€ 3.Kindund weitere 09 12 € Schultréger Leistungen Kinderz.

04 6€ Schultrdger Grundschiler 10 6 € Schultrdger Leistungen Kinderz.

05 12€ Schultréger 5./6. Klasse 11 12 € Schultrdger Leistungen Wohng. / Mietzu.

06 6€ Schultrager 5./6. Klasse 12 6 € Schultrager Leistungen Wohng. / Mietzu.
13 0€ kostenfrei SGB XII

Geldern, den

Hdz.
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Information Erstattung Schulerfahrkosten/SchokoTicket

(far Ihre Unterlagen)
Bitte geben Sie den Antrag zeitnah Uber lhre Schule ab!

Grundsatzliche Informationen
Der Rat der Stadt Geldern hat in seiner Sitzung vom 29.09.2011 aus Anlass der Uberfilhrung des
Verkehrstarifes der Verkehrsgemeinschaft Niederrhein (VGN) in den Tarifverbund des Verkehrsverbundes
Rhein-Ruhr (VRR) die Einflihrung des ,SchokoTickets” fiir die Schiilerbeférderung der Schulen der Stadt
Geldern beschlossen.
Das SchokoTicket kann fur die Fahrt von der Wohnung und zur Schule und zuriick genutzt werden. Zeitlich
gilt es dariiber hinaus auch in der Freizeit wahrend des gesamten Jahres rund um die Uhr, also auch in den
Ferien, an Feiertagen usw. Raumlich kénnen damit im Nahverkehr alle Busse (auch TaxiBusse) und Bahnen
im gesamten VRR-Verbundraum (s. Karte auf Seite 4) genutzt werden. Fur diesen Freizeitanteil ist
grundsatzlich eine Eigenbeteiligung zu zahlen (ndheres siehe unten).
Eine Abnahme fur anspruchsberechtigte Schilerinnen und Schiler ist nicht verpflichtend, sondern freiwillig.
Das SchokoTicket ist allerdings nur als sog. ,e-Ticket* (elektronisches Ticket) im Abo erhdltlich (siehe
beigefiigte Abo-Bedingungen des VRR). Es wird vom Schultrager kein anderes Ticket im OPNV fiir den Weg
bis zur Schule und zuriick zur Verfiigung gestellt.

Anspruchsvoraussetzung fur ein vom Schultrager zur Verfigung gestelltes Schoko-Ticket
Nach der Schilerfahrkostenverordnung (SchfkVO) werden Fahrkosten vom Schultrager tGbernommen
(SchokoTicket), wenn der kirzeste Schulweg (FuBweg) zwischen der Wohnung und der nachstgelegenen
Schule der gewéhlten Schulform folgende km-Grenzen Ubersteigt:

» in der Primarstufe mehr als 2 km,

» in der Sekundarstufe | mehr als 3,5 km (einschl. Klasse 10 im Gymnasium)

» in der Sekundarstufe Il mehr als 5 km
Das SchokoTicket gilt grundsatzlich fir 12 Monate. Wenn es nicht gekiindigt wird, verlangert es sich
automatisch um weitere 12 Monate. Es endet mit dem Zeitpunkt, an dem die schulische Ausbildung beendet
ist. Unterbrechungen des Abonnements sind nicht méglich; im Laufe eines Schuljahres kann dieses nur bei
Wegzug ordentlich gekindigt werden. Bei Verlust oder Zerstérung kann gegen eine Geblhr ein neues
SchokoTicket ausgestellt werden.

Andere Grinde fir die Gewahrung von Schulerfahrkosten

Unabhangig von der Lange des Schulweges werden Fahrkosten tibernommen, wenn die Schilerin bzw. der
Schiler aus gesundheitlichen Griinden (nicht nur vortibergehende Erkrankung; l&anger als 8 Wochen) oder
wegen einer korperlichen Behinderung auf ein Verkehrsmittel angewiesen ist (bitte arztliche Atteste
vorlegen) oder der Schulweg nach objektiven Kriterien besonders gefahrlich ist. Bitte wenden Sie sich an die
Ansprechpartner der Abt. fir Schule und Sport der Stadt Geldern und stellen einen formlosen Antrag.

Wegstreckenentschadigung und bzw. statt SchokoTicket?

Ist eine Beforderung mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln nicht mdglich oder nicht zumutbar, werden die Kosten
fur eine Befdrderung mit Privatfahrzeugen Gbernommen. Dies ist insbesondere der Fall, wenn der Weg von
der Wohnung bis zur ndchsten Haltestelle mehr als 1 km bei Grundschilern und mehr als 2 km bei allen
anderen Schilerinnen und Schilern betragt. Die Benutzung von Privatfahrzeugen ist in der Regel nur von
der Wohnung bis zur néchstgelegenen Haltestelle des OPNV erstattungsfahig. Der Schultrager zahlt bei
Vorliegen der Anspruchsvoraussetzungen grundsatzlich eine Wegstreckenentschadigung nach § 16
SchfkVO. Diese Wegstreckenentschadigung betragt zurzeit 0,13 €/km. Je Schultag werden nur zwei Fahrten
erstattet. Bitte wenden Sie sich an die Ansprechpartner der Abt. fiir Schule und Sport der Stadt Geldern und
stellen einen formlosen Antrag.

SchokoTicket oder Wegstreckenentschadigung firs Fahrrad?

Es ist mdglich eine Wegstreckenentschadigung fur Fahrradnutzung geltend zu machen. Sie kénnen sich vor
dem Schuljahresbeginn bzw. bei Zuzug vor der Einschulung fir das verbleibende Schuljahr entscheiden, ob
Sie das SchokoTicket oder eine Wegstreckenentschadigung von 0,03 € je km erhalten wollen. Da das
SchokoTicket ein ,Schuljahres-Abo* ist, gilt die Entscheidung fir das Fahrrad fur das gesamte Schuljahr.
Selbstverstandlich mussen die grundsatzlichen Anspruchsvoraussetzungen erfillt sein (km-Grenze — siehe
oben).

Eigenanteil fiir den ,,Freizeitnutzen“ (12 € fiir das 1. Kind und 6 € fur das 2. Kind je Monat)
Gemal § 97 Abs. 3 des Schulgesetzes NRW bzw. § 2 Abs. 3 der SchfkVO NRW kann vom Schultrager fur
die Moglichkeit der Fahrten im Freizeitbereich ein Eigenanteil von bis zu 12 € je Beférderungsmonat
festgesetzt werden. Von Eltern mit mehreren anspruchsberechtigten Kindern durfen nur fur zwei Kinder in
der Reihenfolge ihres Alters Eigenanteile erhoben werden, fir das zweite Kind nur bis zu 6 € je
Beférderungsmonat; volljahrige Kinder einer Familie zahlen grundsatzlich 12 € im Monat. Der Eigenanteil
entfallt fur Schilerinnen oder Schiler, fur die Hilfe zum Lebensunterhalt nach dem Sozialgesetzbuch 12
(SGB XII) geleistet wird.
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Der Rat der Stadt Geldern hat des Weiteren unter dem Vorbehalt einer jahrlichen Uberpriifung im Rahmen
der Haushaltsberatungen ab dem Schuljahr 2012 / 2013 die Ubernahme des Eigenanteiles fiir folgende
Personengruppen beschlossen:
die Leistungsempfénger aus dem ,Bildungs- und Teilhabepaket® (SGB Il -Hartz IV- bzw. Empfanger
von Kinderzuschlag und / oder Wohngeld)
» fur die Eltern bzw. Erziehungsberechtigten der Grundschilerinnen und Grundschuler, die in Geldern
gemeldet sind.
» fur die Schulerinnen und Schler aller stéadtischen Schulen in den Klassen 5 und 6

Ob dieser Eigenanteil auch zukiinftig gewahrt werden kann, kann derzeit nicht abschlieBend und verlasslich
prognostiziert werden.

Soweit Sie Leistungsempfanger sind, ist ein aktueller Bewilligungsbescheid im Sekretariat der Schule oder
bei der Abteilung Schule und Sport vorzuzeigen. Es wird vor Ort sofort geprift, ob der Eigenanteil entfallt.

Aushandigung des SchokoTickets
Die Aushandigung des SchokoTickets erfolgt rechtzeitig durch die Zusendung auf dem Postweg.

Hinweis auf erganzende Informationen:

Die Abo-Bedingungen des VRR zum Schoko-Ticket sind fur lhre Unterlagen beigeflugt. Erganzende
Informationen finden Sie auch im Internet unter www.geldern.de . Bei Fragen zu den
Anspruchsvoraussetzungen nach der Schilerfahrkostenverordnung oder der Wegstreckenentschadigung
wenden Sie sich bitte an die Abt. fir Schule und Sport, Herrn Thomas Beeker, Tel. 02831 398-812 E-Mail:
thomas.beeker@geldern.de oder Frau Andrea Linhsen, Tel 02831-398-809 E-Mail:
andrea.linhsen@geldernde.

Bei Fragen zum Verkehrsangebot in Geldern oder im VRR wenden Sie sich bitte an ,Die schlaue Nummer
fur Bus und Bahn“ 01806 / 50 40 30 Weitere Informationen mit den aktuellen Fahrplanen der Stadtlinien
sowie des regionalen und lberregionalen OPNV finden Sie unter www.niag-online.de oder www.vrr.de sowie
im aktuellen Fahrplanbuch ,Kreis Kleve* (kostenlos im Birgerbiro der Stadt Geldern und bei den
Geschaftsstellen der Sparkassen erhéltlich).

Gultigkeitsbereich des Schoko-Tickets:
zeitlich:  rund um die Uhr, auch an Wochenenden, an Feiertagen und in den Ferien VRR
raumlich: im gesamten VRR-Verbundraum (s. Plan unten) fur beliebig viele Fahrten

mit allen Bussen, Bahnen und Nahverkehrsziigen
Hinweis: Mit dem Schoko-Ticket darf nur der Inhaber fahren.
Fir eine evtl. Fahrradmitnahme ist ein ZusatzTicket je Fahrrad und Fahrt zu kaufen.

a.d.Rijn
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Mehr Infos unter www.westfalentarif.d
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Schilerfahrkosten Information zur Datenverarbeitung

Die Stadt Geldern verarbeitet (insbesondere erhebt, Ubermittelt und speichert) lhre perso-
nenbezogenen Daten, wenn Sie dieses Formular ausfillen.

Gesetzliche Grundlage fur die Gewahrung von Schilerfahrkosten ist die Verordnung zur
Ausfuihrung des 8 97 Absatz 4 Schulgesetz NRW (Schilerfahrkostenverordnung).

lhre in diesem Zusammenhang verarbeitenden personenbezogenen Daten sind zweckge-
bunden, das heil3t, sie werden nur fur den Zweck verwendet, fur den sie erhoben worden sind.

lhre im Rahmen des Antragsverfahrens erfassten personenbezogenen Daten werden flunf
Jahre nach Wegfall des Fahrkostenanspruchs geldscht.

Eine Kopie Ihres Antrags auf Ubernahme von Schiilerfahrkosten und Ausstellung eines Scho-
koTickets wird an Look Busreisen GmbH, Rheinberger Stral3e 95a, 47441 Moers zwecks
Ausstellung des SchokoTickets weitergeleitet.

Auf lhre Rechte zu Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrdnkung der Verarbeitung, Da-
tentbertragung und Widerspruch bezlglich der erfassten personenbezogenen Daten wird an
dieser Stelle ausdrticklich hingewiesen. Rechtsgrundlage hierfur sind die Artikel 15 bis 21 der EU-
Datenschutzgrundverordnung sowie die 88 49 und 50 Datenschutzgesetz NRW:

Zudem sind Sie berechtigt, Auskunft der bei uns Uber die gespeicherten Daten zu beantragen
sowie bei Unrichtigkeit der Daten die Berichtigung oder bei unzulédssiger Datenspeicherung die
Léschung der Daten zu fordern.

Verantwortliche Person im Sinne der Datenschutzgrundverordnung ist die Stadt Geldern — Der
Blrgermeister — Issumer Tor 36, 47608 Geldern oder E-Mail: info@geldern.de.

Den Datenschutzbeauftragten der Stadt Geldern kénnen Sie unter dsb@geldern.de oder unter
Datenschutzbeauftragter der Stadt Geldern, Issumer Tor 36, 47608 Geldern, erreichen.

Beschwerden Uber das Vorgehen der Stadt Geldern in dieser datenschutzrechtlichen
Angelegenheit kbnnen Sie an die Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen, Postfach 20 04 44, 40102 Disseldorf unter Tel. 0211/38424-0 oder per
E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de richten.

Seite 5von 6 Stand: 01.08.2019


mailto:info@geldern.de
mailto:dsb@geldern.de
mailto:poststelle@ldi.nrw.de

Abonnementbedingungen zum SchokoTicket

SchokoTickets mit elektronischem Fahrzeldmanagement kiinnen im
Jahresabonnement mit monatlichem Fahrgeldeinzug berogen werden.

Hierfiir gelten die Beférderungsbedi
des VRR sowie Folgendes:

n und Tarifbesti

1. Voraussetzungen fiir das Abonnement

Voraussetzungen fiir die Ausgabe von SchokoTickets an berechtigte
Schiilerinnen und Schiler durch das Verkehrsunternehmen sind:

1) der Nachweis zur Berechtigung zum Erwerb des SchokoTickets
durch den Abonnenten oder dessen gesetzlichen Vertreter und

2)der Abschluss eines Abonnementvertrags bei minderjahrigen
Schiilerinnen und Schiilem durch den Erziehungsberechtigten
oder durch die volljahrige Schiilerin bzw. den volljahrigen Schiiler
und

3) die Ermachtizung des Kontoinhabers zum Einzug der samtlichen
aus dem Abonnementvertrag resultierenden Entgelte und Gebiih-
renvon einem im SEPA-Raum gefiihrien Girokonto bis auf weiteres,
mindestens jedoch fiir die Dauervon 12 Monaten monatlich oder
soweit vorgesehen vierteljahrlich im Voraus fiir die jeweilige Ver-
tragsperiode und

4)dass im Rahmen der Antragspriifung das Verkehrsunternehmen
Auskiinfte tber die Bonitit des Kontoinhabers bei einer Wir-
schaftsauskunftsdatei einholen kann. Die Verkehrsunternehmen,
die eine Bonitatspriifung durchfiihren wollen, unterrichten vorher
den Abonnenten/Vertragspartner hiervon und holen dabei seine
Unterschrift ein. Damit ist der Abonnent/Vertragspartner hieriiber
unterrichtet. Bei einer negativen Auskunft gilt der Abonnemen-
tantrag als abgelehnt. Fir die Bonititsprifung werden Name,
lorname, Anschrift und Geburtsdatum des Kontoinhabers an die
Wirtschaftsauskunftsdatei iibermittelt. Das Ergebnis der Priifung
wird unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen
durch das Verkehrsunternehmen maximal 6 Monate gespeichert.

2. Zustandekommen des Abonnementvertrages

Der Abonnementvertrag kommt mit der Dbergabevon SchokoTickets
an den Abonnenten oder an einen Bevollmachtigten durch dasVer-
kehrsunternehmen filr den ersten 12-Monats-Zeitraum oder mit der
Zahlungvon Monatsraten oder Quartalsbetragen fiir unaufgefordert
ibersandte SchokoTickets zustande. Das SchokoTicket geht hierbei
in den Besitz des Abonnenten iiber. Das SchokoTicket ist Eigentum
des Verkehrsunternehmens. Ist die Giltigkeit des SchokaoTickets
abgelaufen, wird dem Abonnenten unaufgefordert ein neues Scho-
koTicket zugesandt. Nach Ablauf des Vertragsverhaltnisses hat der
Kunde das Ticket an das Verkehrsunternehmen zurickzugeben.
Der Empfanger hat das SchokoTicket auf Richtigkeit und Vollstén-
digkeit zu iiberpriifen. Bei Obergabe oder bei bersendung des
SchokoTickets auf dem Postweg sind im Anschreiben die auf dem
Chip abgelegten Daten genannt. MaBgeblich sind die auf dem Chip
gespeicherten Daten des SchokoTickets. Um die Angaben auf dem
Chip zu iiberpriifen, kann der Abonnent sein SchokoTicket im Kun-
denCenter (oder mit eigenem Lesegerat) sinlesen. Beanstandungen
sind dem Verkehrsunternehmen unverziiglich, jedoch spatestens
10 Tage nach Erhalt schriftlich oder durch persénliche Vorsprache
anzuzeigen. Spatere Beanstandungen kénnen ggf. nicht beriick-
sichtigt werden.

3. Beginn und Dauer des Abonnements

Das Abonnement kann am 1. eines jeden Monats begonnen wer-
den, wenn das SEPA-Lastschriftmandat bei einem Verkehrsunter-
nehmen des VRR vorliegt. Das Verkehrsunternehmen hlt hierzu
vorgesehene Vordrucke (Bestellscheine). Liegt das ordnungsge-
mafe erteilte SEPA-Lastschriftmandat beim Verkehrsunternehmen
nicht vor, so wird der Beginn auf den néchstmiglichen Termin
datiert. Das Abonnement gilt mindestens fiir einen 12-Monats-Zeit-
raum, beginnend mit dem 1. Abonnement-monat. Wenn das
Abonnement nicht vor Ablauf der Vertragsperiode gekiindigt wird,
verlangert es sich um weitere 12 Monate. Die Berechtigung zum
Erwerb und zur Weiternutzung ist durch den nicht schulpflichtigen
Schiiler (iiber 15 Jahre) jeweils zu Beginn des Schuljahres erneut
nachzuweisen, Das Abonnement endet zu dem Zeitpunkt, an dem
die schulische Ausbildung beendet ist. Einer besonderen Kiindi-
gung seitens des Verkehrsunternehmens bedarf es in diesem Fall
nicht. Der Kunde ist verpflichtet, dem Verkehrsunternehmen einen
Wechsel seines Status mitzuteilen. Unterldsst der Kunde dies, so
ist fiir den zuriickliegenden Zeitraum der monatliche Abonnement-
preis des Ticket1000 im Abonnement der Preisstufe A1/A2/A3 zu
entrichten. Unterbrechungen des Abonnements sind nicht maglich.

4, FristgemaRer Lastschrifteinzug

Der Kontoinhaber ist verpflichtet, den monatlichen Einzugsbetrag
oder, wo dies vorgesehen ist, den Quartalsbetrag sowie Betrage fir
Einmalzahlungen aus diesen Bedingungen auf dem im Bestellschein
oder auf dem in dem akfuellen SEPA-Mandat angegebenen Konto zu
dem Filligkeitstermin der Zahlung bereitzuhalten. Der Einzug wird
dem Kontoinhaber direkt oder indirekt ber den Vertragspartner
spitestens einen Tag vor dem ersten Filligkeitstermin mitgeteilt.

5. Anderungen des Abonnementvertrages aufgrund von
Statusanderung des Abonnenten

Der Abonnent oder der gesetzliche Vertreter ist verpflichtet, dem
Verkehrsunternehmen einen Wechsel des Status (Wegfall oder Er-
langung der Berechtigung i. 5. d. § 97 oder § 118 Abs. 3 Schulge-
setz NRW, Schubwechsel in eine nicht dem SchokoTicketVerfahren
angeschlossene Stadt oder zu einem nicht dem SchokoTicket-Ver-
fahren angeschlossenen Schultrager, Ende der schulischen Aushil-
dung) mitzuteilen. Anderungen im Abonnement sind zum 1. eines
Kalendermonats miglich. Der Abonnent hat die Anderung des
Status 6 Wochen vor Eintritt der Wirkung schriftlich oder persdnlich
dem Verkehrsunternehmen bekannt zu geben. Hierzu bedarf es der
Textform. Die Schriftform ist ebenfalls zuldssig. Zur Anzeige der An-
derungswiinsche halten die Vertriebsstellen Vordrucke vor.

Bei Kontodnderungen ist gleichzeitig ein neues SEPA-Mandat vorzu-
legen. Mit der Anderung werden die aufgrund des urspriinglichen
Abonnementvertrags vorgenommenen Eintragungen (Daten auf
dem Chip und Tarifmerkmale auf dem Thermofeld) auf dem Scho-
koTicket ungiiltig. Im Falle des Wegfalls der Berechtigung i. 5. d. §
97 oder § 118 Abs. 3 Schulgesetz NRW des Abonnenten hat der
Abannent fir jeden folgenden Monat, in dem die Statusanderung
dem Verkehrsunternehmen nicht vorliegt, den Unterschiedsbetrag
zum aktuellen Befiirderungsentgelt des frei verkduflichen Scho-
koTickets zu entrichten. Das urspriinglich ausgegebene SchokoTi-
cket muss dem Verkehrsunternehmen bis zum 3. Werktag nach
Inkrafttreten der Statusanderung vorliegen. Im KundenCenter oder
an einer anderweitig bezeichneten Stelle des Vertragsverkehrsun-
ternehmens wird die Anderung vorgenommen. Wird diese Frist ver-
sdumt, ist fiir jeden folgenden Tag einschlielich des Rickgabeta-
ges 1/30 des aktuellen Befdrderungsentgelts des frei verkduflichen
SchokoTickets als pauschalierter Schadensersatz zu entrichten. Der
Nachweis eines hheren Schadens bleibt vorbehalten. Derzu zah-
lende Betrag wird kaufménnisch aufvolle 5 Cent gerundet.

6. Kiindigung des Abonnements durch den Abonnenten

Bei einer Kindigung wird das SchokoTicket in der Kundendatei
des Verkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird an die Ver-
kehrsverbund Rhein-Ruhr AGR ein entsprechender Vermerk wei-
tergeleitet. Das SchokoTicket ist unverziiglich an das Verkehrsun-
ternehmen zuriickzugeben. Wird dies versdumt, ist eine pauschale
Gebiihrvon 10,00 Euro zu entrichten.

a) Ordentliche Kiindigung: Das Abonnement kann zum Ende eines
jeden Kalendermanats gekiindigt werden. Im Falle einer ordentli-
chen Kiindigung ist dies bis 6 Wochen vor Eintritt der Wirkung dem
Verkehrsunternehmen mitzuteilen. Hierzu bedarf es der Textform.
Die Schriftform ist ebenfalls zulissig. Die Kiindigung ist nur dann
wirksam, wenn die Kiindigungserklarung dem Verkehrsunterneh-
men mit dieser vorgeschriebenen Frist zugegangen ist. Wird die
Frist versdumt, so gilt das Abonnement bis zum Ablauf des Giber-
nachsten Monats als fortgesetzt und die Wirkung der Kiindigung
verschiebt sich um 1 Monat. Wird das Abonnement vor Ablauf der
ersten 12-Manats-Frist des Abonnementvertrags gekiindigt, so wird
ein pauschalierter Schadensersatz von 20,00 Euro erhoben. Das
gilt nicht, wenn der Abonnementvertrag mindestens 1 Jahr bestan-
den hat und in diesem Zeitraum die monatlichen Betrage gezahlt
wurden. Es gilt ebenfalls nicht, wenn der Abonnent verstorben ist.

b) Fristlose Kindigung: Das Recht des Abonnenten zur aufieror
dentlichen fristlosen Kindigung aus wichtigem Grund bleibt un-
beriihrt. Ein wichtiger Kindigungsgrund fiir den Abonnenten ist
insbesondere im Falle der Erhdhung des Abonnementpreises, des
Wegfalls der Berechtigung i. 5. d. § 97 oder § 118 Abs. 3 Schul-
gesetz NRW oder eines Schulwechsels in eine nicht dem SchokoTi-
cket-Verfahren angeschlossene Stadt gegeben. Der Abonnent oder
der gesetzlicheVertreter kann bei einer Anderung des Abonnement-
preises das Abonnement zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Anderung des Abonnementpreises auferordentlich kiindigen. Die
Kiindigung ist dem Verkehrsunternehmen mitzuteilen. Hierzu be-
darf es der Textform. Die Schriftform ist ebenfalls zuldssig. In jedem
Fall wird die pauschale Bearbeitungsgebiihr bei Kiindigungen im
ersten 12-Monats-Zeitraum nicht erhoben.

7. Kiindigung des Abonnements durch das
Verkehrsunternehmen

Bei einer Kindigung wird das SchokoTicket in der Kundendatei
des Verkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird an die Ver-
kehrsverbund Rhein-Ruhr AR ein entsprechender Vermerk wei-
tergeleitet. Dias SchokoTicket ist unverziiglich an das Vertragsun-
ternehmen zuriickzugeben. Wird dies versdumt, ist eine pauschale
Gebiihrvon 10,00 Euro zu entrichten.

a) Ordentliche Kiindigung: Der Abonnementvertrag kann spatestens
bis zum 10. Kalendertag im lefzten Abonnementmaonat des 12-Mo-
nats-Zeitraums gekiindigt werden. Bei Beendigung des Schulbverhilt-
nisses aufgrund der Erteilung eines Abschluss brw. Abgangszeug-
nisses von der Schule gehéirt der dann folgende Hauptferienmaonat
der Sommerferien nicht zum 12-monatigen Vertragszeitraum. Das
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Verkehrsunternehmen kann in diesem Fall das Abonnement zum
Ende des Vormonats des Hauptferienmonats kiindigen. Zur Kiindi-
gung bedarf es der Textform. Die Schrifiform ist ebenfalls zuldssig.

b) Fristlose Kiindigung: Das Verkehrsunternehmen ist zur fristiosen
Kiindigung des Vertragsverhiltnisses berechtigt, wenn ein wichtiger
Grund vorliegt. Zur Kiindigung bedarf es der Textform. Die Schrift-
form ist ebenfalls zuldssig. Ein wichtiger Kiindigungsgrund liegt
insbesondere dann vor, wenn ein Lastschrifteinzug gemaf Ziffer
4 nicht miglich ist oder der Kunde dem Verkehrsunternehmen An-
derungen seines Status nicht angezeigt hat. Voraussetzung fiir eine
fristlose Kiindigung ist ebenfalls, dass der Einzugsbetrag auch nach
Mahnung nicht innerhalb einer Fristvon 14 Tagen beglichen wurde
oderwenn bereits mindestens 3 Riicklasten innerhalb von 12 Mona-
ten entstanden sind und der Abonnent darauf hingewiesen wurde,
dass im Falle einer ermeuten Riicklastschrift die fristiose Kindigung
ohne weitere Mahnung erfolzen wird. Anfallende Riicklastgebiihren
und Mahngebiihren sind in jedem Fall vom Kunden zu tragen. Erfolgt
die Kiindigung im Laufe des ersten 12-Monats-Zeitraums, so wird ein
pauschalierter Schadensersatz von 20,00 Euro erhoben.

8. Verlust oder Zerstdrung

Der Verlust oder die Zerstirung des SchokoTickets ist dem Ver-
kehrsunternehmen umverziiglich mitzuteilen. Das  urspriinglich
ausgagebene SchokoTicket wird dann in der Kundendatei des Ver-
kehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird an die zentrale Sperrlis-
te des VRR ein entsprechender Vermerk weitergeleitet. Die Ersatzaus-
gabe eines abhandengekommenen oder zerstirten SchokoTickets
wird gegen eine Gebiihrvon 10,00 Euro durchgefiihrt. Fir jede weite-
re Ersatzausstellung innerhalb des 12-monatigen Vertragszeitraums
wird eine Gebiihrvon 20,00 Euro (inkl. einer Bearbeitungsgebiihrvon
10,00 Eura) erhoben.

Im Falle des Verlustes oder der Zerstirung des SchokoTickets ber-
nimmt das Verkehrsunternehmen keinerlei Haftung fiir Schaden, die
dem Abonnenten dadurch entstehen, dass er sonstige durch das
Schoko-Ticket generierte Vorteile neben der Befdrderungsleistung (z.
B. die elektronische Geldbdrse) nicht wahmehmen kann. Ein Ersatz
dieser Vorteile durch das Verkehrsunternehmen ist ausgeschlossen.

9. Wohnungswechsel

Der Kontoinhaber, der Abonnent und ggf. der gesetzliche Vertreter
sind dazu verpflichtet, dem Vierkehrsunternehmen einen Wohnungs-
wechsel unverziiglich anzuzeigen. Hierzu bedarf es der Textform. Die
Schriftform ist ebenfalls zuldssig.

10. Erstattungen

Erstattungen von Befirderungsentgelt wegen Michtausnutzung sind
nicht méglich. Ziffer 15.4 der VRRTarifbestimmungen bleibt unberihrt.

11. Datenschutzrechtliche Bestimmungen

Durch den Abschluss des Abonnementvertrags ist das Verkehrsunter-
nehmen berechtigt, personenbezogene Daten, die sich aus dem Ver-
tragsverhiltnis, dessen Beendigung oder dessen Anderung ergeben,
zu erheben, zu speichern und zu nutzen. Dies erfolgt mit dem Ziel,
Ticketkontrollen der Verkehrsunternehmen, die am elektronischen
Fahrgeldmanagement-Verfahren teilnehmen, zu erméglichen.

Unabhangig davon wird das Verkehrsunternehmen der VRR AGR Da-
ten iiber die Sperrung des Tickets aufgrund einer Verlustmeldung,
des Erltischens oder der Anderung des Vertragsverhiltnisses oder
eines vertragswidrigen Verhaltens des Abonnenten dbermitteln. Die
dem elektronischen Fahrgeldmanagement angeschlossenen Ver-
kehrsunternehmen haben hierauf Zugriff.

Eswerden folgende Daten libermittelt: Kartennummer, Kennung des
ausgebenden Verkehrsunternehmens, Tickettyp, Datum der Ausga-
be, Verbundkennung, Anfangsdatum der Sperrung, gef. Ende der
Sperrung. Persinliche Daten werden nicht weitergeleitet.

Stand: 01.08.2019

Stand: Januar 2019



